Przyktad 14: Tabele relacji.

Tabele relacji przedstawiajg swoiste mapy wiedzy dla pracownikéw przedsiebiorstwa i stanowig
dokumentacje procesow.

Zadanie 14.1:

Jako dalszg analize procesOw w przedsiebiorstwie X Motors sporzadz i zapisz nastepujagce
zestawienia tabel relacji:

- tabela czynnos¢ - dokumenty odniesienia,

- tabela rol dla pracownikéw o 100% dyspozycyjnosci,

- tabela hierarchii organizacyjnej.

Przyktad 15: Analiza sciezki dla procesu biznesowego.

Analiza Sciezki pozwala na przeprowadzenie symulacji przebiegu procesu, obliczenie wartosci
oczekiwanych czasOw i kosztow oraz okreslenie $ciezek krytycznych procesu. Symulacja ta jest
przeprowadzana bez uwzglednienia struktury organizacyjnej (modelu srodowiska pracy).

Dla celéw analizy i symulacji modelu biznesowego niezbedne jest wprowadzenie informacji o
czestosci realizowanych procesoéw oraz prawdopodobienstwie przebiegu danej sciezki procesu po
kazdej decyzji.

Zadanie 15.1:

Z danych zawartych w raportach firmy X Motors wynika, iz dziennie produkuje sie okoto 50 silnikéw
turbinowych. Informacje tg nalezy wprowadzi¢ do obiektu poczatek procesu ,Produkcja silnika
turbinowego”.

Zadanie 15.2:
Prosze uzupetni¢ model ,Produkcja silnika turbinowego” o rozktady zmiennych, o ktérych informacje
znajdujg sie ponizej, a ktére bedg wykorzystywane przez analize obcigzenia.

Uwaga: Kazda decyzje nalezy potaczyé z obiektem zmienna poprzez odpowiednig funkcje dyskretng
(tak 0,05; nie 0,95). Kazdg strzatke wychodzgca z decyzji trzeba opisa¢ odpowiednim warunkiem.

Oszacowane na podstawie obserwacji wartosci prawdopodobienstw wystgpienia danego
przypadku:
- Kontrola mocy silnikéw odbywa sie w 5% produkowanych silnikow.

Zadanie 15.3:
Jako wstep do symulacji prosze dokona¢ analizy czy kazda czynnos$¢ procesu ,Produkcija silnika
turbinowego” posiada uzupetnione atrybuty czasu wykonania i kosztu oraz odpowiedzialng role.

Zadanie 15.4:
Prosze przeprowadzi¢ symulacje analizy obcigzenia modelu proceséw biznesowych ,Produkcja silnika
turbinowego" uzywajac jako kryterium doktadnosci kolejno 1, 50, 1000 symulaciji.

Odczytaj wartosci oczekiwane czasow i kosztéw calego procesu. Jakie mozesz wyciggnaé wnioski?




Przyktad 16: Analiza obci azenia dla procesu biznesowego.

Analiza obcigzenia pozwala na symulacje z przypisaniem czynnosci do wykonawcow. Daje to
mozliwosé doktadnego ustalenia wartosci zapotrzebowania na personel w firmie oraz uwzglednienia
kosztow osobowych.

Zadanie 16.1:
Na podstawie modelu procesu biznesowego ,Produkcja silnika turbinowego" oraz modelu srodowiska
pracy ,Struktura Organizacyjna” utworzy¢ model aplikacji ,MA Produkcja silnika turbinowego”.

Zadanie 16.2:

Dla utworzonego modelu aplikacji, prosze przeprowadzi¢ symulacje analizy obcigzenia (ilos¢ symulaciji
min. 1000). Nalezy przejrze¢ tabelaryczne i graficzne wyniki symulacji w odniesieniu do procesu oraz
do wykonawcow. Obliczy¢ miesieczne zapotrzebowanie na personel z podzialem na role jaka
spetniajg w firmie i odpowiedzie¢ na pytania:

- Czy przedsiebiorstwo posiada wystarczajgca ilos¢ pracownikéw na stanowisku pakujacy?

- Do przedsiebiorstwa zgtlosit sie specjalista analityk, czy firma powinna go zatrudni¢?




